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NOTFALLdirekt —eine praktische Idee erobert den Weltmarkt
1.1 NOTFALLdirekt —ein einzigartiges Datenmanagementsystem

-EO AAO ) AAA n! AERDOE U RIOEOAA A ODOBATIA OO £ AET /
weltweit einzigartige Vioan geboren: Durch den Einsatz personlicher Zugangsdaten

erreichen unsere Kunden von JEDEM Internetanschluss der Welt unseren medizinischen

(T AEOEAEAOEAEDODAO®HAO n3/ 3

Schnelle Performance, extrem hohe Speicherressourcen und ein Top an Datehgithe
das war der erste Part des Griinderteams.

Anschlie3end ging es an die Zielsetzung, eine alltagstaugliche Losung als Trager
medium ohne Chip und ohne Magnetstreifen zu finden.

Ein ganz wichtiger Ansatz war, die weltweite Nutzung OHNE Zusatzgezéterreichen.

Es sollte auch keiner speziellen Software bedurfen und fur jedermann anwendbar sein:
Die NOTFALLdirekt emergencycard

1.2 Was ist die NOTFALLdirekt emergencycard?
Die NOTFALLdirekt emergencycard ist elngangsdatentragermedium unddt die
Grole einer handelsublichen BCarte.
Sie ist mehrfach laminiert und erreicht so eine N g
mdglichst hohe Bestandigkeit gegen auf3ere ’ NOI,EFA,,IG'[EZIZL
Einflisse. Die NOTFALLdirekt emergencycard
hat neben verwendungszweckorientiertehexten
und hinweisender Bebiktung folgende
Informationen:
0 Webadresse des NotfalldateBervers>
www.soslogin.com,
0 Identifikationsnummer (ID}>
gleichzeitig Kundennummer,
0 Personliche Identifikationsnummer (PIN)
geschutzt durch ein gummiertes Schutzfeld.

= Notfalldaten
® Diagnosen
& EKG-Online-Befundung
& Medikamente
= Allergien / Impfungen
& Verfiigungen
& Dokumentensafe

Y WICHTIGE DATEN

NOTFALLDATENKART

FUR DEN NOTARZT!

Sie dient ausschlie3lich als Tragermesh der
Zugangsdaten zu lhrem personlichen Gesundheits
datenmanagement. Sie wird beispielsweise in der
Geldborse mitgefuhrt oder bei Kindern im Schul

www.sos-login.com

IM NOTFALL BITTE FREIRUBBELN!

mappchen platZ|e|’t SCRATCH OFF IN EMERGENCY!

LEBENSWICHTIGE PATIENTENDATEN
DRINGEND BEIM NOTRUF MIT ANGEBEN!

k‘lh VITALLY IMPORTANT PATIENT DATA
7ahY URGENT: MAKE KNOWN WHEN MAKING AN EMERGENCY CALL!

W= DATOS DEPACIENTE DE IMPORTANCIA VITAL
memm {INDIQUENSETAMBIEN EN LA LLAMADA DE EMERGENCIA!

Fur a”e Anwendungen Ohne I DONNEES VITALES DU PATIENT

A COMMUNIQUER DE TOUTE URGENCE EN CAS D'APPEL D'URGENCE!

Brieftasche oder Geldboérse kann = = PP
zusétzlich als Aérnative ein NFB
LifeDot als Anhanger verwendet werden!

PIN: YOBSVRE2JQ
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1.3 Wer benotigt die NOTFALLdirekt emergencycard?

TIP:

Die Zielsetzung wahrend der Konzeptionierung der NOTFALLdirekt emergencycard war,
eine flexible Gesundheitsdatenplattform fur samtlichéeKyruppen anzubieten.

0 Kinder und Jugendliche

Ob auf dem Schulweg oder in der Freizeit, Kinggnd vielen potentiellen Gefahren
ausgesetzt. Nehmen wir als Beispiel das Fahrrad fahrende Kind, das von einem PKW
erfasst wird. Schreck, Schock odane Gehirnerschutterung flihren bereits zu einer
Situation, in der das verunglickte Kind keine qualitative Aussage mehr schafft, um die
Eltern in Kenntnis zu setzen. Haufig vergehen viele Stunden, die mit einer nervenauf
reibenden Suche und vielen Sorggerlauft. Durch das Mitfihren der NOTFALLdirekt
emergencycard stehen der Polizei unmittelbar alle erreichbarersprechpartner zur
Verfigung. Hat das Kind eine Vorerkrankung, eine Dauermedikation oder\@imertrag
lichkeit, ist der Notarzt ebenfid bereits an der Unfallstelle dartiber informiert!

O Arbeitnehmer

Eine haufige Situation fir die Rettungsdienste sind Notfalle wahrend der Arbeitszeit.
GrofRRer Nachteil in dieser Situation ist, dass niemand der Kollegen etwas Verbindliches zum
Gesundhdésstatus des erkrankten oder verungliickten Mitarbeiters sagen kann. Nun

zahlen wichtige Informationen wie Bluthochdruck, Diabetes mellitus, Epilepsie oder

weitere vordiagnostische Befunde und die dazu gehérende Medikation.

0 Reisende

Auch im Reisebeeich fand die NOTFALLdirekt emergencycard schnell ihren

Einsatzbereich. Neben den bereits in den beiden vorangegangenen Beispielen der

" AOOT AEAEOOAAOAT h UREI O AAOTI T AAOO AARAE 2AEO,
hinterlegt. Patientenverfigung, Widersprucherklarung, Betreuungsvollmacht und die
Vorsorgevollmacht. Downloaden, ausfillen, unterschreiben, einscannen und wieder hoch

laden. Oder mochten Sie rund 18 DIN Aeltén in lhrer Brieftasche vorhalten?

Wussten Sie, dass lhnen in mehr als 12 Landern ungewollt Organe entnommen

werden durfen, wenn Sie zu Lebzeiten nicht widersprochen hab®@ssten Sie

nicht?

, AGAT 3EA EAOUO A OA Enuteich died NOTFAIELUIEKOO X 81 8 Q |

~ N o~ s s

0 Senioren

$AOUAEO xEAAOAREOO AAO 3ATEIT O ET O1 OAOAT .
Dynamik sind Kennzeichen unserer heutigen Senioren. Viel Bewegung, Reisen und
Veranstaltungen liegen seit geraumer Zeit im Trend. Leider gibt es jedaahgriol3e

Menge Menschen, die diesem Trend aus personlichen Angsten heraus nicht folgen wollen.
n7A0 PAOOEAOOh xAT1 EAE CAOAAA AT OO UOOAI I,
Medikamente ich nehme, niemand weil3, dass ich eine Herzoperation hatte vor einigen
Wochen. Wer weild denn dann, dass meine Tochter zu benachrichtigen ist. Was ist, wenn

EAE TEAEO I AEO xAAE xAOAA8880
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Wir vom Team NOTFALLdirekt kennen all dies aufgrund unserer Erfahrungswerte im
Notarztdienst. Deshalb entwickelten wir von NOTFALLdirekis zum Garant fur

i Agei AT A OT A PORUEOA )1 & Oi AGET18 7EO OT1 .
Sie Aktivitaten nach Herzenslust, Sie haben es sich verdient. Mit der NOTFALLdirekt
emergencycard stellen Sie sicher, dass Ihre Angste unbegriindetBafdr biirgen wir mit

01 OAOAT , AAAT AO

Ein Grof3teil unserer konzeptionellen Arbeit liegt u.a. in der standigen Anpassung an die
Bedurfnisse der Senioren durch die enge Zusammenarbeit mit unseren Fachkreisen!

1.4 Wann hilft die NOTFALLdirekt emergencycard?

TIP:

TIP:

Die NOTFALLdirekt emergencycard hilft Innen in allen Fragen rund um lhre Gesundheit!

51 OAOA .1 OZAT 1 EAOOA EOO 1 AEO A1 O n. 1 OFAT T O
beispielsweise im Impfmanagement: Ubertragen Sie Ihr Impfbuch einfach mit allen

Angaben in Minutenschnelle in unsere Impfmaske. Nach dem Abspeichern der Daten

erhalten Sie sofort préazise Auskunft Gber Ihren aktuellen Impfstatus. Fehlende Impfungen

oder Teilimpfungery werden lhnen als Defizite in einer Liste angezeigt.

Stehen, beispielsweise bei Kindern oder einer bevorstehenden Reise, aktuell Impfungen an
und tragen Sie diese ebenfalls schon terminiert ein, werden Sie systemgesteuert an lhren
Termin erinnert. Die Erinnerung erfolgt perMail oder optional auf Wunsch p&MSz
KOSTENLOS selbstverstandlich! Alle Informationen die unser System enthélt, sind
AEOOGAT T A 30AT AAOAOG AARAO n34) +/ OhKodnAn&itud ORT AE
Diese Richtlinien sind Grundlagen in Deutschland.

Sie planen Ihren Urlaub? Scken Sie uns eine kurze Mail mit den wichtigsten Reisedaten
und Sie erhalten umgehend eine KOSTENLOSE Impfempfehlung zur Sicherstellung eines
tollen Erlebnisses. Dank eines internationalen Diagnoseschlissels (ICD) der WHO
(Weltgesundheitsorganisation)irsd Ihre Daten weltweit in Gber 40 Landessprachen
verstandlich!

Zum Thema Urlaub empfehlen wir Thnen unseren integrierten Dokumentenservice zu
1 OOUAT 8 -AEO AAUO £ET AAT 3EA O1 OAO n7A0 EA]

Selbstverstandlich hilfthnen die NOTFALLdirekt emergencycard in allen medizinischen
Notfallen, mit allen Informationen die notfallrelevant sind, da hier Sekunden zahlen.

3EA EAAAT AET AT '1 CAEEOECAT AAOOGAT ' AARAEO]
er irgendwann nichtnehr nach Hause findet? Kein Problem. Dank unserer NOTFALLdirekt
emergencycard stehen auch in diesem Fall Anschrift des Angehdrigen sowie mehrere
Ansprechpartner zur Verfligung, auch lhre Nummer!

In solchen Fallen erhalten Sie bei der Bestellyostenlos ein NOTFALLdirekt Umhéange
band zu der NOTFALLdirekt emergencycard dazu!
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1.5 Wie funktioniert die NOTFALLdirekt emergencycard?
1.5.1 Die Dateneingabe und Pflege

TIP:

Bei Erhalt einer NOTFALLdirekt emergencycard besitzen Sie folgende Angaben:

0 Domain, ID und PINon sicherheitsgummiteld uberzoge@Uf der NOTFALLdirekt emergencycard,
0 Start-PIN.

Schritt 1
Eingabe der Datendomain www.sdsgin.com.

Schritt2
Eingabe Ihrer personlichen Zugangsdaten ID und SRift aus Ihrem Anschreibe

Schritt3
Folgen Sie nun SOFORT der Aufforderung Ihre Passworter einzurichten. Geben Sie bitte Ihr
DAOOET I EAEAO n? OUOADPAOOxT OO0 AET 8 $AO0 ?20UO0

Andern Sie Ihr Passwort bevor Sie einen Arzt besucheer nicht zu lhren Stammarzten
gehort. Nach dem Termin setzen Sie wieder Ihr Standardarztepasswort ein. So haben Sie
stets das gleiche Arztepasswort fiir Ihre Stammarzte erhalten, geben Ihren Stammérzten
die Mdglichkeit, Ihr Passwort im Internetbrowsezu speichern, nehmen dem Fremdarzt
allerdings die Moglichkeit, Ihren Gesundheitsstatus erneut einzusehen!

Jetzt andern Sie bitte auch Ihr Hauptpasswort. Dieses Passwort nutzen Sie als
n- AOOAODPAOOxT OOOh AO EAO AEAswAtReddnSIiOKEA 61 1 1 ,
einem Dritten mit.

Schritt4

Nun fiillen Sie alle Rubriken aus, bei denen keine Arztekennzeichnung vorliegt. Rubriken
mit dieser Kennzeichnung fullen Sie bitte gemeinsam mit lhrem Arzt aus. Es ist fur lhren
Arzt ein Aufwand von cé&b Minuten5 Minuten die Ihr Leben retten kénnen!

Schritts
Hochladen eines maoglichst aktuellen Bildes. Es muss nicht zwingend nach Passbildstandard
sein, verwenden Sie ruhig ein Bild aus Ihrer normalen Bildersammlung.

Schritt6
Dokumente einscanan und hoch laden.

Schritt7
Kontrollieren Sie Ihre Angaben noch einmal und beenden Ihre Eingaben IMMER durch die
einzelnen Speicherbutton, um einem Datenverlust nach der Eingabe vorzubeugen.

Schritt8 i
1 001 1T ¢cAT AOOAE AAT " OO0OIT n,71¢CcioO0O08
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TIP: Ilhre ID findet immer Verwendung beim Einwahlen und stellt Ihre zugleich lhre Kunden-
nummer dar. Die Kombination ID & PIN findet nur im Notfall Verwendung. lhre PIN ist
bei der Auslieferung mit einem Sicherheitsiberzug vor unberechtigtem Zugriff Dritter
gesc hiutzt. Mit der Kombination | D Bearbeitdhl N i s
der Daten ist hier nicht maglich.

TIP: Entfernen Sie diesen Sichtschutz nicht. Stellen Sie so zu bis zum Zeitpunkt einer
Verwendung im Notfall, den Schutz Ihrer Zugandaten sicher!

ID &Arztepasswort

) EO ?OUOADPAOGOxT OO AOI AGAO AAT : OCOEEE EI
Belange bearbeitet werden. Ausgenommen sind allerdings alle persénliche Daten (auch

keine Anderung der Passwdrter maglich).

ID &Hauptpasswort

Das Hauptpasswort ist vergleichbar mit der PUK2 einer Mobilfunkkarte. ID &
Hauptpasswort erlaubt Zugriff auf alle Datensétze. Hier kénnen Sie auch persénliche Daten
inkl. Passworter bearbeiten und andern.

1.5.2 Verwendung im Notfall
Die NOTFALLdirekt emergencycard ist kein Ersthelfertool, unsere NOTFALLdirekt
emergencycard richtet sich ausschlieRlich an Rettungsdienste und Arzte. Nach dem
Absetzen des Notrufes 112 werden durch die anwesenden Ersthelfer alle Hilfte
Standards duchgefihrt.

Nach dem Eintreffen des Rettungsdienstes erfolgt ein rettungsdienstlicher Algorithmus im
Rahmen des B-C (Atmung, Bewusstsein und CirculationKreislauf) Nach diesem
grundsatzlichen Ablauf erfolgt anschliel3end ein Bodycheck. Im Rahdieser notfalt
mafigen Erstuntersuchung sind selbstverstandlich auch alle persénlichen Hinweise
wichtige Informationen. Im Rahmen dieser Untersuchung wird in den meisten Fallen auch
kurze Einsicht in da$atientenportemonnaie genommen, da hier sehr ligumedizinische
Informationen auf Zetteln mitgeftihrt werden.

Im Bereich der Freizeit, des Sportes und bei Kindern sollte die NOTFALLdirekt
emergencycard / NFRifeDot umgehangt unter der Kleidung getragen werden. Nach dem
Auffinden der NOTFALLdirelemergencycard / NFILifeDot durch den Rettungsdienst
erfolgt eine Kontaktaufnahme mit der zustandigen Rettungsleitstelle. Aufgabengetreu
ermittelt der Leitstellendisponent durch die Dateneinsicht im Kundendatenbereich alle
relevanten Notfallinformation@ und leitet diese an das vor Ort behandelnde
Rettungsdienstteam telefonisch weiter.

TIP: , AAAT 3EA AO& EAAAT &AI1l AET "EI A Al- AAO 31
disponent die Moglichkeit Ihr Bild mit einer Visitenkarte per Handy zw@sicherten
Identifikation auf Knopfdruck zu versenden (ab 01.10.09).

Durch diesen Ablauf stehen dem behandelnden Team vor Ort bereits alle medizinischen
Informationen innerhalb weniger Minuten zur Verfiigung. Angehdorige kdnnen bereits
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durch den Ldstellendisponenten benachrichtigt werden und das aufnehmende
Krankenhaus kann durch einen Hinweis der Rettungsleitstelle bereits alle Informationen
inkl. digitaler Vorbefunde einsehen!

1.5.3 Verwendung der NOTFALLdirekt emergencycard im Ausland

TIP:

Auchim Ausland wird Ihre NOTFALLdirekt emergencycard ein treuer Begleiter. Im
arztlichen Tatigkeitsfeld ist seit vielen Jahren der ICD (Internationaler Diagnoseschlissel
der WHO) Bestandteil der taglichen Arbeit. Ob Krankmeldungen, Versicherungsunterlagen
oder allgemeine Befunderhebung, grundséatzliche Anwendung des ICD (z.B. E10.1 fur eine
bestimmte Zuckerkrankheit) ist Standard. Dieser Diagnoseschlissel ist in Gber 40 landes
sprachen durch die WHO heraus gegeben und findet in ALLEN Landern tagliche
Verwendung in der Befunderhebung.

Ereignet sich nun beispielsweise in der Turkei ein Notfall, kann der trkisch sprechende

I OUd I AAO AAT EI &A1 A n$EACT |-Bddblch desdnCAOOA |
Befund in seiner Muttersprache erfassen und sommverziglich eine optimale Therapie

einleiten!

Weiterer Vorteil in der Verwendung im Ausland sind die Speicherplatze fur Ihre
Dokumente. Bei Verlust der Originaldokumente (Personalausweis, Visum, Reisepass etc.)
kénnen Sie Ihre Dokumente weltweit miirem Hauptpasswort ausdrucken und in jedem
Konsulat beglaubigen lassen.

. OOUAT 3EA O1T O )EOAO ! 601 AT AOGOAEOA- O1T AAAET «
AOEI ROOT ¢ CACAT OT CAxi11OA /1 OCAT AT 61 AET A EI
sprache heruneér zu laden. Fillen Sie alle Felder anhand der Feldnummern analog zu

Ihrem deutschsprachigen Vordruck aus und speichern ihn in dem daftir vorgesehnen
Speicherplatz (ab 01.11.09).

1.6 Tarifauswahl & Leistungsspektrum

Die NOTFALLdirekt emergencycard gies in funf Tarifausfiihrungen:
NOTFALLdirekt emergencycard,

NOTFALLdirekt emergencycard PLUS

NOTFALLdirekt emergencycard KIDS,

NOTFALLdirekt emergencycard TRAVEL,

Sport Medical Card.

Alle Tarife sind in ihren Standardkonfigurationen mit unteingedlichen Grundelementen
ausgestattet, konnen allerdings individuell durch den Kunden auf das Gesamtleistungs
spektrum ausgedehnt werden. Eine Nutzungserweiterung auf weitere Leistungsmerkmale

Ei 2AEI AT AAO ! OOxAEl nHET ODAREDE ChBADOEAQ &t
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1.7 Gesamtleistungsspektrum des Datenmanagement’s
1.7.1 Testzugang
Einen unverbindliche Testzugang finden Sie unter
ID: 32810
Karten-PIN: UZDogM2V8Z
Arzte-Passwort: 32810Test
Hauptpasswort: Test32810

NOTFALLlirekt

ENERGENCY (211

# Notfalldaten
® Diagnosen
® EKG-Online-Befundung
& Medikamente
® Allergien / Impfungen
= Verfiigungen
® Dokumentensafe

9
WICHTIGE DATEN )
FUR DEN NOTARZT! )

NOTFALLDATENKARTE

1.7.2 Personendaten
0 Vor-und Nachname, (Beispiel einer Kooperation inkl. Cobranding)
0 Geburtsdatum,

0 Personalausweisnummer,
0 Anschrift,

0 Telefon,

0 Mobilfunknummer,

0 E-Mail-Adresse

0 Sprachen,

0 Religionszugehdrigkeit,

0 Hausarzt,

0 Versicherungsdaten.

1.7.3 Notfalldaten
0 Ansprechpartner fur den Notfall,
0 Seelsorger alarmieren,
0 Blutgruppe,
0 Diagnosen,
0 Medikamente,
0 Allergien,
0 Krankengeschichte,
0 Operationen,
0 Kommentare.

1.7.4 EKG-Online-Befundung
0 10 Speicherlatze fur EKGAbleitungen.

1.7.5 Verfigungen / Erklarungen (med- rechtskonforme, kostenlose Vorlagen)
0 Patientenverfligung,
0 Widersprucherklarung,
0 Betreuungsverfugung,
0 Vorsorgevollmacht,
0 Organspendeausweis,
0 Blutspendeausweis,
0 Knochenmakspendeausweis.
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1.7.6 Impfungen
0 Impfart,
0 Impfdatum,
0 Impfstoff,
0 Impfanschlusstermin bei Mehrfachimpfungen,
0 Impfterminerinnerung,
0 Impfdefizitliste als Druckdatei fiur die Vorlage beim Arzt.

1.7.7 Kinderarzt (Kindervorsorgeheft)
o Ulzun,
0J1 & J2.

1.7.8 Gynakologie
0 Gynakologische Komplettroutine,
0 Voroperationen,
0 Pathologische gynakologische Befunde,
0 Allg. gynékologische Befunde,
0 Gynékologische Impfungen,
0 Gynakologische Medikamente.

1.7.9 Arzteindex
0 Arztsuche nah PLZ, Ort oder Fachdisziplin,
0 Hausarzt,
6 Personliche Arzteliste.

1.7.10 Termine
0 Zukunftige Termine,
0 Termine heute,
0 Vergangene Termine,
0 Geldschte Termine.

1.7.11 Rontgenpass (gemal §28 Rontgenverordnung)
0 Upload von 10 Rdéntgenbildern,
0 Weitere auf Anfrage.

1.7.12 Individuelle Leistungen unserer Kooperationspartner
o} Anme|deboger'(Beispiel Koop. FitnesStudio),
o} Trainingsp|aﬂ8eispiel Koop. FitnesStudio).

1.7.13 Dokumente
0 Personalausweis,
0 Reisepass,
0 Visum,
0 10 Speiberplatze freier Verfiigung.
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1.7.14 Service

TIP:

0 Empfehlung,

0 Bankverbindung,
0 Vertragsdaten,

0 Passwaorter,

0 Einstellungen.

Jeder Kooperationspartner hat die Mdoglichkeit sich sein eigenes, individuelles
Leistungsspektrum zusammen zu stellenuBh eigene Datenvorlagen kénnen durch

unser Team angelegt werden, um seitens des Kooperateurs ein Eigenangebot zu

erstellen. Neben dem Cobranding ist auch die Erstellung eines selbstandigen Designs oder

die Implementierung in eine bestehende KundenkaftetE C1 EAE8 )i 2AEOAO
AAO +01T AA O1 OAO AAT -ATi1iBDOTEO nwEl OOAI I O C.
kann hier das Standardleistungsangebot seines Tarifes um die Punkte seiner

personlichen Auswabhl erweitern!

2. NOTFALLdirekt emergencycard (standardieistungsspektrum)

2.1 Personendaten

Einen unverbindlichen Testzugang finden Sie unter
ID: 32809

Karten-PIN: ULHWY 4P60oE

Arzte-Passwort: 32809Junk

Hauptpasswort: Junk32809

Ll W 7
R

= Notfalldaten
» Di:

WICHTIGE DATEN
FUR DEN NOTARZT!

NOTFALLDATENKARTE

0 Vor- und Nachname,

0 Geburtsdatum,

0 Personalausweisnumer,
0 Anschrift,

0 Telefon,

0 Mobilfunknummer,

0 E-Mail-Adresse

0 Sprachen,

0 Religionszugehdrigkeit,
0 Hausarzt,

0 Versicherungsdaten.

2.2 Notfalldaten

0 Ansprechpartner fur den Notfall,
0 Seelsorger alarmieren,

0 Blutgruppe,

0 Diagnosen,

0 Medikamente,

0 Allergien,

0 Krankengeschichte,

0 Operationen,

0 Kommentare.
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2.3 Verft'jgungen / Erkléirungen (med- rechtskonforme, kostenlose Vorlagen)
0 Patientenverfligung,
0 Widersprucherklarung,
0 Betreuungsverfiigung,
0 Vorsorgevollmacht,
0 Organspendeausweis,
0 Blutspendeausweis,
0 Knochenmarkspendeausweis.

2.4 Impfungen
0 Impfart,
0 Impfdatum,
0 Impfstoff,
0 Impfanschlusstermin bei Mehrfachimpfungen,
0 Impfterminerinnerung,
0 Impfdefizitliste als Druckdatei fur die Vorlage beim Arzt

2.5 Arzteindex
0 Arztsuche nach PLZ, Ort oder Fachdisziplin,
0 Hausarzt,
O Personliche Arzteliste.

2.6 Termine
0 Zukunftige Termine,
0 Termine heute,
0 Vergangene Termine,
0 Geldschte Termine.

2.7 Rontgenpass (gemaf §28 Rontgenverordnung)
0 Upload von 10 Réntgenbildern,
0 Weitere auf Anfrage.

2.8 Dokumente
0 Personalausweis,
0 Reisepass,
0 Visum,
0 10 Speicherplatze zur freien Verfligung.

2.9 Service
0 Empfehlung,
0 Bankverbindung,
0 Vertragsdaten,
0 Passworter,
0 Einstellungen.
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3. NOTFALLdIirekt e meid2@kexan@nyceomieistd , PL US*
3.1. Soforthilfe
0 Informationen tber die Mdglichkeiten arztlicher Versorgung
mit Benennung eines deutsch oder englisch sprechenden Arzts
0 Kontaktherstellung zwischen Hausarahd behandelndem
Arzt/Krankenhaus.
0 Benachrichtigung Angehoriger und/oder Arbeitgeber.
0 Krankenhauskostenibernahmegarantie bis zu 15.000 Euro.

3.2 Arzneimittelversand
0 Kostenliibernahme gesundheitserhaltender, verschreibungspflichtiger Arzneghittie
vor Ort nicht erhaltlich sind. Fur die Zusendung werden die entstehenden Versandkosten
sowie die Kosten der Abholung beim Zoll getragen. Ein Arzneimittelversand erfolgt nicht,
wenn keine Genehmigung zur Eund Ausfuhr erlangt werden kann, em Ausland
erhaltliches Ersatzpraparat (Generika) benannt werden kann, oder das Arzneimittel als
Suchtmittel gilt.

3.3 Krankenbesuch
0 Missen Sie sich langer als zwei Wochen in einem Krankenhaus aufhalten, werden die
Fahrt und Ubernachtungskosten fiir Besuche durch eine nahe stehende Person bis zu 500
Euro je Schadenfall tbernommen.

3.4 Krankentransport
0 Mussen Sie an lhren staiggn Wohnsitz zurticktransportiert werden, werden die
Durchfiihrung des Rucktransportes organisiert und die hierdurch entstehenden Kosten
getragen. Art und Zeitpunkt des Rucktransportes missen medizinisch notwendig sein. Bei
einem voraussichtlich mehr atsvei Wochen dauernden Krankenhausaufenthalt kbnnen
Sie den Krankenrucktransport auch ohne medizinische Notwendigkeit beanspruchen.

0 Kosten die bis zum Ricktransport entstehen, durch die Erkrankung bedingten
Ubernachtungskosten fiir Sie und die nicht erkrankten mitversicherten
Familienangehdorigen, werden fur hochstens drei Nachte bis zu je 75 Euro pro Person
getragen.

0 Konnen Se die Rickfahrt zum standigen Wohnsitz nicht planmafig antreten, weil ein
Krankenhausaufenthalt erforderlich war, werden die gegenuber der urspriinglich
vorgesehenen Rickreise entstehenden héheren Fahrtkosten bei einer einfachen
Entfernung unter 1.000 Bankilometern bis zur Ho6he der Bahnkosten 1. Klasse
einschliel3lich Zuschlagen, bei gréRerer Entfernung bis zur Héhe der Kosten eines
Linienfluges (Economy Class) sowie fur nachgewiesene Taxifahrten 156,00 Euro
erstattet.
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4. NOTFALLdirekt emergen c y ¢ a r d (stapddfakonflgutisn)
Einen unverbindlichen Testzugang finden Sie unter
ID: 32808
Karten-PIN: sBNEPZ3K8D
Arzte-Passwort: 32808Test
Hauptpasswort: Test32808

OTFALLdyrekt

EMERGENCY (LT K1DS

nspi

rechpartner
cen

WICHTIGE DATEN
FUR DEN NOTARZT!

NOTFALLDATENKARTE

4.1 Personendaten des Kindes
0 Vor- und Nachname,
0 Geburtsdatum,

0 Anschrift,

0 Telefon,

0 Mobilfunknummer,

0 E-Mail-Adresse

0 Sprachen,

0 Religionszugehdrigkeit,
0 Hausarzt,

0 Versicherungsdaten.

4.2 Notfalldaten
0 Ansprechpartner flr den Notfall,
0 Seelsorger alarmieren,
0 Blutgruppe,
0 Diagnosen,
0 Medikamente,
0 Allergien,
0 Krankengeschichte,
0 Operationen,
0 Kommentare.

4.3 Impfungen
0 Impfart,
0 Impfdatum,
0 Impfstoff,
0 Impfanschlusstermin bei Mehrfachimpfungen,
0 Impfterminerinnerung,
0 Impfdefizitliste als Druckdatei fir die Vorlage beim Arzt

4.4 Kinderarzt (Kindervorsorgeheft)
d Ulz Ull,
0J1 & J2.

4.5 Arzteindex
0 Arztsuche nach PLZ, Ort oder Fachdisziplin,
0 Hausarzt,
0 Personliche Arzteliste.
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4.6 Termine
0 Zukunftige Termine,
0 Termine heute,
0 Vergangene Termine,
0 Geldsche Termine.

4.7 Rontgenpass (gemal §28 Rontgenverordnung)
0 Upload von 10 Rontgenbildern,
0 Weitere auf Anfrage.

4.8 Bilder
0 Speicherpléatze fir individuellen Bilderupload.

4.9 Service
0 Empfehlung,
0 Bankverbindung,
0 Vertragsdaten,
0 Passworter,
0 Einstellungen.

5. NOTFALLdIirekt e meg¢agakniquio ar d , TRAVEL"
Einen unverbindlicheiestzugang finden Sie unter R NOTFALLdlirekt
ID: 32807 ENERGENCY (@I TRAVEL
Karten-PIN: PZVNGXW1D6
Arzte-Passwort: 32807Test
Hauptpasswort: Test32807

= Impfungen
= weitere Notfalldaten

WICHTIGE DATEN
FUR DEN NOTARZT!

NOTFALLDATENKARTE

5.1 Personendaten
0 Vor- und Nachname,
0 Geburtsdatum,
0 Anschrift,
0 Telefon,
0 Mobilfunknummer,
0 E-Mail-Adresse
0 Sprachen,
0 Religionszugehdrigkeit,
0 Hausarzt,
0 Versicherungsdaten.

5.2 Impfungen
0 Impfart,
0 Impfdatum,
0 Impfstoff,
0 Impfanschlusstermin bei Mehr&aimpfungen,
0 Impfterminerinnerung,
0 Impfdefizitliste als Druckdatei fur die Vorlage beim Arzt.
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L H. medica/ systems

0 Allergien,

0 Krankengeschichte,
0 Operationen,

0 Kommentare.

5.3 Verfigungen / Erklarungen (med- rechtskonforme, kostenlose Vorlagen)

0 Patienterverfigung,

0 Widersprucherklarung,

0 Betreuungsverfugung,

0 Vorsorgevollmacht,

0 Organspendeausweis,

0 Blutspendeausweis,

0 Knochenmarkspendeausweis.

5.4 Dokumente
0 Personalausweis,
0 Reisepass,
0 Visum,
0 10 Speicherplatze freier Verfugung.

5.5 Termine
0 Zukunftige Termine,
0 Termine heute,
0 Vergangene Termine,
0 Geldschte Termine.

5.6 Service
0 Empfehlung,
0 Bankverbindung,
0 Vertragsdaten,
0 Passworter,
0 Einstellungen.

6 . NOTFALLdirekt ,Sport Medical Card*®
Einen unverbindliben Testzugang findenSie unter
ID: 32806
Karten-PIN: D1XZW4S8Qa
Arzte-Passwort: 32806Test
Hauptpasswort: Test32806

spomec, Sport
/me!::l)icol card

Auf wwew.spomec. de einloggen und
mit 1D und PIN Notfalldaten einsehen

www.spomec. de  wwomu ssoscu evreRNen

SCRATCH OFF IN CASE OF ENERGENCY
(u): ) )

[PIN:

6.1 Personendaten
0 Vor- und Nachname,
0 Geburtsdatum,
0 Anschrift,
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0 Telefon,

0 Mobilfunknummer,

0 E-Mail-Adresse

0 Spractlen,

0 Religionszugehdrigkeit,
0 Hausarzt,

0 Versicherungsdaten.

6.2 Aufnahmebogen

0 Korpergrof3en in cm,

0 Korpergewicht,

0 Beruf,

0 Hobbys.

0 Gesundheitstrainingsstatus

0 aktuelle Arztbehandlungen.

0 Risikofaktoren/Beschwerden
fTRauchen,
T Krampfadern,
T Wirbelsaule (HWBWSLWSusw.),
1Gelenke (Schultergelenkuftgelenk-Kniegelenk),

0 Medikamente,

0 Diagnosen.

6.3 Personliche Einschatzung
0 Zielsetzung,
0 Zeitrahmen,
0 Anzahl der wochentlichen Trainingstage,
0 Gewichtsreduktion
1Ja/ Nein,
TKilogramm,
Y Taillenumfang,
0 derzeitiger Fitnesszustand (1=sehr gut bis 10=sehr schlecht).

6.4 Trainingsplan
0 individuelle Ubernahme vorhandener Plane digitalisiert,
0 Spielplane fir Mannschaftssport,
0 1-Klick-E-Mail-Verteiler kei Trainings oder Spielplan&dnderungen ,
0 1-Klick-SMSVerteiler bei Trainingsoder Spielplanédnderungen.

TIP: Jeder Kunde kann, sofern dies vom kooperierenden Partner gewtinscht wird, individuelle
Zusatzleistungen aus dem Gesamtspektrum der NOTFALLdirelnergencycard (siehe
Punkte 1-3.) auswahlen.
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7. NOTFALLdirekt GPS-Engel

7.1 Was ist ein NOTFALLdirekt GPS-Engel?
Der NOTFALLdirekt GREngel ist ein GP8larmsender und hat die Grol3e eines
handelslblichen Handydessen Entwicklungsgeschichte ausrdAlltagserfahrungen des
Notarztdienstes stammt.
51 OAO-%M,'CA3 O EOO AOA AAT CAT AGAT 30AT AT 0O «x
lokalisierbar, stoRund wassergeschutzt, auf mehrere Alarmkonfigurationen anwendbar
und dazu extrem kostenginst@1T A OOAT 1 O | EO n.1i'" %00 ET T A
Ortsbestimmungssystem dar.

7.2 Welche Zielgruppen bedient der NOTFALLdirekt GPS-Engel?
Wir von NOTFALLdirekt bieten unterschiedliche Losungskonzepte fir verschiedene
Zielgruppen an: Kinder und Jugendliche kreizeitbereich, Arbeitnehmer im AuRendienst
ab einem einfacherhdhten Gefahrenpotential, Reisenden sowie alle Outdoorsportler und
Senioren im Alleinversorgungsbereich oder dem Betreuten Wohnen.

Beispiel: Herr Max Mustermann ist Teilnehmer des NFD Sesmoiotrufsystems und fuhlt sich in
seinen vier Wanden dadurch sehr sicher. Heute fahrt Herr Mustermann mit seinem Auto
von der Tochter zurlick in seinen Heimatort. Im Gegensatz zu seinem vorangegangenen
Hausnotrufsystem einer sozialen Einrichtung, mit degine Sicherheit lediglich innerhalb
der eigenen Raumlichkeiten gegeben war, hat er seinen-G&R&el nun auch wahrend
seiner Aktivitaten aulRer Haus als standigen Begleiter dabei. Auf der Ruckfahrt zu seiner
Wohnung bekam der 68 jahriger Herr Musternmapl6tzlich einen stechenden Schmerz im
Brustbereich, im Arm und ausstrahlend in den Magen. Herr Mustermann griff nach seinem
GPSEnNgel und drickte den SGnopf und fuhr mit letzter Kraft an den rechten Seiten
streifen. Innerhalb weniger Sekunden wurdearallel folgende Ansprechpartner
informiert: Die NFDNotrufzentrale erhielt in einer #ail-Benachrichtigung alle wichtigen
Parameter imRahmen de€mergency Report. Hier wird die Geratenummer (Unit
ID:1000010000), Datum und Uhrzeit (Date/Tin@020913 114843), der Langengrad
(Lon:7.158676), der Breitengrad (Lat:50.896890), die Geschwindigkeit (Speed:142Km/h)
und die Satellitenanzahl angezeigt (Satellites:10).

$AO0 3T ET OiT (Aool -OO0O0OAOI ATT AOEEAI&® AETA
Oi AOET CAT AAT 2i AEOOA&OS

Auch die Tochter von Herrn Mustermagarhielt diese SMSNachricht

Aufgrund dieser Situation entsendeten die Mitarbeiter des NNDtrufteams einen
Rettungswagen und ein Notarzteinsatzfahrzeug tber die regionale Rettungsiigstu

dieser vollig prazisen Einsatzstelle. Her Mustermann Uberlebte seinen Herzinfarkt ohne
grol3ere Folgeschaden aufgrund der unmittelbaren Hilfe des Rettungsteams! Da dem NFD
Notrufteam die Mobilfunknummer des Kunden bekannt ist, rufen unsere Mié&dy
grundsatzlich erst bei dem Inhaber des GP&gels an, bevor 6ffentliche Stellen alarmiert
werden. Glucklicherweise stellen sich so haufig Fehlalarmierungen oder kleinere
Hilfeleistungen in den Vordergrund, die von den angegebenen Ansprechparbuen

einem der angeschlossenen mobilen Pflegedienste erledigt werden kdnnen!
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7.3 Wie funktioniert der GPS-Engel?

7.3.1 Art und Ausfihrung des GPS-Engel
$OOAE Ghop AAERT 67 CO -EngeDeinfadh ° = * =~ Lgaons
in der Handhabung und besitzt aufgrdrseiner groRen LED‘A"ze'ge" o
Antennenmasse einen extrem sicheren GB®pfang und
eine lange Akkulaufzeit (bis zu 10 Tagen)! Durch die -
vorkonfigurierten Notrufnummern erfordert es keiner
komplizierten Bedienungsvorgange. Absolute Kostenkon
trolle fur die Ortung, d@ Portalnutzung, und optional auf
Wunsch eine Servieeind Diebstahlversicherung.

Notruf-Taster

Ein-Schalter

7.3.2 Der GPS-Engel besitzt folgende Funktionen:
0 Ortsbestimmung durch Einwahl in das NoGEs (NOTFALLdirekt GPS Einwahlsystem),
0 Alarm bei Betéatigung des Notrufknopfes,
0 Alarm bei Verlassen eines vorgegebenen Korridor,
& Alarm bei Uberschreitung einer vorgegebenen Geschwindigkeit,
0 Alarm bei Abweichung der vorgegebenen HokeGeschwindigkeitsrelatior{Sturz).

7-3.3 Die Grundkonfiguration
Bei Bestellung eines GFEngel fullen Sie ein Onlineformular mit folgende Angaben aus:
6 ID Ihrer NOTFALLdirekt emergencycard (Ubernahme der persénliches Daten),
0 Ansprechpartner bei Alarmaussendung (auch mit unterschiedlichen Meldekriterien),
0 Besonderheiten bei Alarmaussdangen (z.B. Reitstallkontakt bei Reitunfall 0.a.).

Mit diesen Daten erfolgt bereits vor der Auslieferung die Grundkonfiguration durch unser
Notrufteam. Somit kommt Ihr GP¥&ngel voll funktionstiichtig per Post bei Ihnen an.

7.3.4 Nachtragliche Anpassungen
Sollten Anderungen notwendig werden (Abweichungen der Ansprechpartner fiir einen
gewissen Zeitraum beispielsweise) wird dies pavial beauftragt. Ein Mitarbeiter unseres
Notrufteams wird Sie dann unter der von Ihnen im Vorfeld angegebenen Rufrermm
zurtick rufen und die Autorisierung einholen. Nun erfolgt online via GPS die Umstellung im
Rahmen einer von Ihnen genehmigten Fernwartung. Fertig! Die Anpassurkgpssen
pflichtig oder ist Bestandteil des Servicend Wartungsvertrages.

7.3.5 Ortsbestimmungsmaoglichkeiten
Die Konfiguration l&asst viele unterschiedliche Parameter zu. Zu allen vier Alarmausldsern
kénnen alle finf Alarmempfanger miteinander kombiniert oder selektiv eingebunden
werden.
Auch ohne aktive Alarmaussendung kann tber ues@nlinesoftware NOGEs jederzeit
durch Eingabe der ID und des individuell gewahlten Passwortes eine aktuelle Ortsbestim
mung vollzogen werden. Bei aktiver Alarmaussendung (beispielsweise bei Verlassen des
vorgegebenen Korridors) erfolgt eine Nachriglgr SMS mit dem Hinweis einer
Alarmaussendung. Daraufhin kanabenfalls via Webbrowser eine aktuelle Ortsbestim
mung von JEDEM Computer weltweit in Sekundenschnelle erfolgen.
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Die Einbindung unseres NFRNotfallteams kann ebenso auf Wunsch erfolgen obtei
einzelnen Alarmauslésern unterbunden werden!
Hier reicht eine die Eingabe der Zugangsdaten (ID und Passwort) fur eine Ortsbestimmung!

Die Ortsbestimmung erfolgt via NoGEs in einer hochaufldsenden Bildqualitat. Es wird die
genaue Adresse inkl. Benderheiten angegeben. In unserem Beispiel ist der aktuelle
Aufenthaltsort eine Rasenflache, die allerdings nicht anfahrbar ist. In diesem Fall zeigt
NoGEs die nachste Anfahrtsmoglichkeit an. Geographische Koordinaten wie Langen
/Breitengrade werden @ NoGEs ermittelt und schaffen so eine absolut prazise Ortsangabe
in der Kommunikation zwischen Notfallteam und Rettungshubschrauber! Auch das Heran
zoomen der Einsatzstelle ist gegeben.

TIP:  Fur Kooperationspartner (z.B. Seniorenheime oder mobile B#dienste) kann eine
eigenstandige Konfigurationssoftware angeboten werden, die diesen eine eigenstandige
Konfiguration der GPSEngel erméglichen. Auch eine Abfrage der Ortsbestimmung des
jeweiligen GPSEngel kann Uber die hauseigene Zentrale oder sogalektive durch eine
einzelne Station erfolgen!

8. Zusatzprodukt e de s—ModbilesEKGimmTbhschenfoemats , DAVI TA*®
8i1Begri fferkl adarung des EKG’' s
Das EKG stellt die abgeleitete und sichtbar gemachte elektrische Aktivitdt des Herzens dar.
Es besteht aus einer Reihe aufeinander folgender typischen Wellenformen. Sie wiederholen
sich mit jeder Pumpaktion des Herzens. So lasst sich die Herzaktivitat von auf3en
AAT AAAEOAT 8 -EO (EI EA AAO %+' 60 EAT iderAAOOO.
Abweichungen vorliegen.

8.2 Mobile EKG-Gerate zur einfachen Patientenanwendung
Handliche EKG5erate, einfach zu bedienen und dank unserer weltveeitvendbaren EKG
Onlinesoftware Uberall eingesetzbar. Bei den heutigen Geratta,in Praxen und liiken
eingesetzt werden, lassen sich die Zeitintervalle der einzelnen Abschnitte eingeben,
Diagnosen ausdrucken. Durch die Verwendung integrierter Schnittstellen ist eine Baten
Ubermittlung zur elektronischen Speicherung im persénlichen Dateneingabeble
maoglich. Herzerkrankungen wie Herzinfarkt und Herzrhythmusstérungen gehéren zu den
haufigsten Krankheiten in den Industrienationen.

Damit zu Hause oder unterwegs einfach und jederzeit Messungen zur Uberwachung der
Herztatigkeit vorgenommen weren kbnnen, entwickelte der medizinische Gerate
spezialist Davita (Hardware) gemeinsam mit der C.H.medical systems AG ein-Online
befundungssystem inkl. neuester Gerategeneration an mobilen f&Eiten.

Mit dieser neuen Generation von sehr viel kleimetend leichteren EK&eraten kénnen
Patienten ohne medizinische Kenntnisse (CARDIO 24) Herzkreislauferkrankungen
frihzeitig erkennen und bestehende Herzerkrankungen sicher tberwacht werden. Bei
Beschwerden kann sofort eine Aufzeichnung und Onlinedakstgl vorgenommen

werden. Der zustandige Arzt kann diese Aufzeichnung innerhalb von Sekunden zur
Beurteilung und fachkundigen Diagnosestellung unmittelbar einsehen oder beim nachsten
Besuch besprochen werdeber Arzt kann mobile EKGerate (Instant Chek) z.B. bei
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Hausbesuchen von Patienten mit Herzkreislauferkrankungen erfolgreich einsetzen und
ebenfalls zur Archivierung im geschuitzten Onlinedatenbereich des Patienten mit wenigen
Klicks ablegen.

8 . 3 , Ca-Der Rean2rdifiter den Patientengerdten

8.3.1 Eigene Kontrolle Ihrer Herzfunktionen
Patientenselbstkontrolle fir Gesundheit, Wehl
befinden und ein langes Leben:
Herzinfarkt und Schlaganfall gehéren weltweit zu der
am haufigsten auftretenderKrankheiten. Viele
Herzerkrankingen verursachen im Anfangsstadium
keine oder nur sehr geringe Beschwerden. Sie werde
deshalb nur zufallig entdeckt oder bleiben Uber eine
langere Zeit unerkannt. Eine sichere Methode, um
Herzerkrankungen im frihen Stadium erkennen und
uberwachen m kbnnen, stellt die regelmaRlige EKG
Messung zu Hause dar. Mit dem CARDIO24 von DAVITA koénnen Sie leicht Ihre genauen
EKG- Daten ermitteln und damit HerKreislauferkrankungen wirksam vorbeugen.

Mit dem CARDIO24 kénnen Sie leicht und schnell Ihreagen EK@aten ermitteln und
damit HerzKreislauferkrankungen wirksam vorbeugen. Herzinfarkt und Schlaganfall
gehdren weltweit zu den am haufigsten auftretenden Krankheiten. Viele Herzer
krankungen verursachen im Anfangsstadium keine oder nur sehr gerfsdeschwerden

Sie werden deshalb nur zuféllig entdeckt oder bleiben Gber eine langere Zeit unerkannt.

Eine sichere Methode, um Herzerkrankungen im frihen Stadium erkennen und
Uberwachen zu kénnen, stellt die regelmaRige EKBssung dar.

Die regelm®ige Uberpriifung der Herzfunktionen ist besonders wichtig fiir Personen mit
erhohtem Risiko durch:

0 Bluthochdruck,

0 erhohtem Cholesterinwert,

0 Diabetes Mellitus,

0 starken Tabakund Alkoholkonsum,

6 Ubergewicht,

0 Bewegungsmangel,

0 familiare Vabelastungen und

0 bereits aufgetretene Herzinfarkte oder Schlaganfalle.

Produktmerkmale des Cardio24

klein, handlich, leicht zu bedienen und Uberall einsetzbar

0 mit LCD-Display, USBKabel, Software und Benutzerhandbuch,

0 Abmessungen (LxBxHR £8 x 2 cm,

0 Gewicht: 134 Gramm, ohne Batterien,

0 Medizinprodukt CE 0197, Art. Nr.: 30036, PZN: 0628537,

0 darf nicht von Personen mit Herzschrittmacher angewendet werden!,
0 Speicher fur 30 EKGlessungen.
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Die Bedienung des Cardio24 ist spielend leicht
nur 30 Sekunden zur Ermittlung Ihrer genauenEeén und Herzfunktionen
0 Zur Messung beide Daumen auf die Kontaktflachen legen,
0 genaue EK@aten-Ermittlung innerhalb 30 8kunden,
0 LCD- Anzeige mit
fTdurchschnittlichem Puls (HR),
1STzSegment und QRS ntervalls (QRS) direkt angezeigt,
TPRIntervall und QT/QTc ermittelt,
0 Datenspeicher fur 30 Messungen,
6 Ubertragung und Archivierung per PC via USB Schniltste
0 Arztsignal begrenzwertigen EK&Nerten mit Arztterminempfehlung.

8. 4 , | nst-®rofessiodelleeKoritrolle der Herzfunktionen ohne Ableitkabel
Fur eine schnelle und professionelle Diagnostik von Herzerkrankrankungen in der Klinik
oder Prxis sowie beim Hausbesuch und in der Notfallmedizin lasst sich das mobile EKG
Gerat InstantCheck leicht und zuverlassig einsetzen. Die-BKfzeichnung wird ohne
Ausziehen des Patienteund ohne Anlegen von Elektroden innerhalb von nur 30
Sekunden durbgefiihrt. Mit dem EinkanaEKG' AOR O n,) 1 KnnarizB# EAAE O

Extrasystolen, Sinusrhythmus, Vorhofflimmern, ©7erlangerungen, Schenkelblécke u.a.
sehr schnell und sicher festgestellt werden.

Vergleichsmessungen mit einem professionellen 12 K&kabGerat belegen digute
Korrelationder Messung des InstantCheck mit konventionellen Geraten.
Daten hierzustehen online zum Download bereit.

8.4.1 Produktmerkmale des InstantCheck
0 wie CARDIO24, zusatzlich
0 InstantCheck verfligt Gber einen Sipler fir 100 EKG
Messungen,
0 Anzeige/Mitschnitt delEKGKurve wahrend der Messung
im LCDDisplay,
0 LCDDisplayAnzeige der Werte
fdes durchschnittlichen Pulsschlags (HR),
1des STSegments und des QR$itervalls (QRS),
fPRIntervall und de QT/QTc Werte,
0 jederzeitige Wiedergabe eines aufgezeichneten EKGs aus dem Geratespeicher,
0 Archivierung der Daten tber PC via USB in den Onlinespeicherplatz der emergencycard,
0 5-Minuten-EKG.

8.4.2 Einsatzgebiete fir das InstantCheck
6 Das InstantCheck ist ein vielseitig einsetzbares EB&®at fir Arzte und Therapeuten,
0 Vordiagnostikkardiovaskularer Beschwerden in der Arztpraxis,
0 Rhythmusstérungen, Q¥erlangerung, Schekelblécke u.a. wahrend Hausbesuchen,
0 in der Notfallmedizin zur raschen Erkennung von bedrohlichen Herzerkrankungen,
0 Kontrolle der Herzfunktionen in der postoperativen Phase,
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0 vor und wahrend der Dialyse,

0 nach Verordnung neuer Medikamente (Wiglichkeiten, Wirkung u. Compliancewerte),
0 in Zahnarztpraxen (langere Behandlungen bei kardiologisch kritischen Patienten,

0 bei kleineren, ambulanten Eingriffen, die ohne Anasthesisten durchgefuhrt werden,
0 leihweise & Patienten im Rahmen der Sgrhstunde fur ein hausliches Monitoring.

8.4.3 Auswertesoftware Ubertrifft das EKG-Lineal: Blitzschnell prazise Fakten
Die aufgezeichneten EKGaten kdnnen von der Auswertungoftware perUSB
tubernommen werden und in einer Datenbank ordentlich abgespeit. DiePatienten-
Suchfunktion ermoglicht sogar die Auflistung von Patienten anhand von Namens
fragmenten. Durch zwei Mausklicks in die EKGrve kann eirntervall markiert werden,
das fur eine Detailanalyse unten herangezogen wird. So lassenisichef interessanten
Bereiche des EKG’s blitzschndérzfrequenz und ST-Level ausmessenPQ, QRS, und
QT werden zudem im unteren EkBenster als bunte Strecken markiert.
So werden die Messpunkte des Systems transparent und Uberprifbgrberechnet cs
System nach der Bazefformel. Wie mit einem EKGineal kann man daher ifrei
gewahlten EKG-Abschnitten alle Zeiten und Amplituden prifen.

Der Vorteil: Es geht sekundenschnell und die Schreibarbeit Ubernimmt der Drucker.

9. Zum Thema Datenschutz

9.1 Vorbemerkung
Als Dienstleister fur personliche und medizinische Daten zahlen Datensicherheit und
Datenschutz zu unseren wichtigsten Themen. Wir mdchten unseren Interessenten, Kunden
und Kooperationspartnern jederzeit Transparenz im Umgang mispeenbezogenen
Daten zeigen. Im folgenden Text méchten wir dartiber informieren, welche Sicherheits
faktoren im Datentransport gegeben sind, wann welche Informationen auf Datenbank
seite erfasst werden und wie diese Informationen genutzt werden.

9.2 Erfassung, Eingabe und Verarbeitung personlicher Daten
Die aktive Kontaktaufnahme per-Mlail ist der erste Schritt zur Datenerfassung in unserem
System. Hierzu zéhlen beispielsweise die Anfrage Uber bestimmte Informationen zu
unserem Produkt, systematisch&blaufe im Handling unserer NOTFALLdirekt
emergencycard oder die Abfrage von Liefermengen und Sonderkonditionen usw.. Hierbei
werden alle Informationen aus den Inhalten unseres Kontaktformutars
www.notfalldirekt.de/kontakt.php <festgehalten und Bgespeichert. Diese Informationen
werden maximal 2 Monate in unserem System festgehalten. Erfolgt innerhalb dieser Zeit
keine weitere Mailkorrespondenz werden diese Daten geldscht. Die Léschung erfolgt durch
AAO OI1 C8 n $VeahrdnWPEdimikeWr@dizinische Daten erfasst unser System
ausschlief3lich durch die Kundeneingabe oder einen durch ihn berechtigten
Dritten (z.B. den Hausarzt). Alle diese personenbezogenen Daten werden nur zur Vertrags
wahrung verwendet. Alle bei uns hierzu gespeitba Daten werden entsprechend
deutschem Datenschutzrecht vertraulich behandelt und weder Dritten zugénglich
gemacht, noch zu sonstigen Zwecken weiterverwendet.
Verwaltungs und Servicemitarbeiter haben nur Uber einen VerwaltwiRfS durch den
Einsatzeines individuellen, auf die spezifische Mitarbeiternummer ausgelegten
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und Mobilfunknummer sowie die-Elail-Adresse des Kunden. Jeder Mitarbeiterzugriff wird

in einem chronologischen Zugriffsnachweis mit Datum, Uhrzeit und Mitarbeiternummer

(Abruf vom personlichen Securitystift des Mitarbeiters) von unserem System festgehalten.
Anderungen oder eine Loschung in diesem Kontrollsystem sind ausschlieRlich dunch de
Systemadministrator auf schriftliche Anweisung der Geschaftfihrung maoglich.

Die personlichen und medizinischen Daten werden in unserer Datenbank fir den gesamten
Verwaltungsbereich als nicht lesbar gespeichert und unterstehen nur dem Zugriff des
Kunden oder einem durch ihn beféhigten Dritten.

Zugriff auf solche Daten hatte, im rechtfertigenden Notfall, nur der Systemadministrator.
Dieser unterliegt einer betriebsinternen Datenschutzvereinbarung.

Nutzerdaten im Rahmen der allgemeinen Kundendatdlame, Anschrift, Telefonnummer
und eMail-Adresse) dirfen mit Zustimmung des Kunden (verankert durch unsere AGB)
weiter gegeben werden, sobald der Kunde sein PeNatzungsrecht durch einen
Sicherheitsgutschein eines Kooperationspartners kostenlosvanfiigung gestellt

bekommen hat. Aufgrund aktueller gesetzlicher Vorschriften ist NOTFALLdirekt Behdrden
und Gerichten gegenuber auskunftspflichtig, sofern die gespeicherten Daten zur Strafver
folgung oder zur Gefahrenabwehr Erfordernis aufweist. NOITEdirekt beauftragt keine

Call Center oder gibt Kundendaten anderweitig aul3er Haus.

9.3 Cookies
In einigen Bereichen verwendet unser Datenmanagemg8gstemCookies um maximale
individuelle Leistingen erbringen zu kdnnen.
Cookies werden als:
0 SessionCookies verwendet (Serverseitige Kundenverwaltung wahrend der
Dateneingabe und Kontrolle von Fremdeingriffen). Léschung beim Logout ,
0 30-TageCookies (Behandlung von Partneranfragen unc@nmanagement).

9.4 Schutz der Kundendaten
Zum Schutz der durch uns erhobenen und verarbeiteten Daten vor unberechtigtem Zugriff
und Missbrauch haben wir umfangreiche technische und organisatorische Sicherheits
mal3nahmen getroffen. Diese werden regediRig Uberprift und dem technologischen
Fortschritt angepasst. Um unseren Kunden einen mdglichst hohen Schutz zu garantieren,
werden unsere datenschutzrechtlichen Richtlinien mehrfach jahrlich durch einen
unabhangigen externen Datenschutzbeauftragtenrkolliert.

9.5 Druck der NOTFALLdirekt emergencycard
Das Drucken unserer emergencycard erfolgt tber einen grol3en deutschen
Kartendruckanbieter. Die Erstellung der sog. ID/RIiste erfolgt ausschliel3lich durch
unseren datenschutzbeauftragten Administa. Nach Erstellung der ID/Pihiste wird
diese in Anwesenheit unseres Administrators beim Kartendruckunternehmen durch einen
datenschutzrechtlichen Mitarbeiter in die Kartendruckanlage eingepflegt. Unmittelbar
nach dem Erscheinen der frisch gedruckimergencycard ist das KundePIN-Feld
bereits mit einem Gummitberzug verdeckt. Nach dem beendeten Druck wird die ID/PIN
Liste unwiederbringlich durch unseren NOTFALLdirekt Administrator vernichtet. Ab
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diesem Zeitpunkt ist auch keine Auskunftsmdodlieit zu ID/PINKombinationen durch
unsere Supportmitarbeiter mehr moglich!

9.6 Fragen zur Datensicherheit
9.6.1 Weitere Fragen zum Datenschutz

z s o~ N AN . ~ N o~ A -

administrator stellen: deenschutz (at) notfalldirekt.de.

9.6.2 Verantwortlichkeit
Die Verantwortung fir die Datenverarbeitung untersteht Herrn Michael Kauer.

9.6.3 Gespeicherte Daten
Gespeicherte Daten werden geléscht, sobald der jeweilige Zweck entfallt und gesetzliche
Regdungen nicht eine langere Speicherung erfordern.

10. Rechtsstand
Gerichtsstand ist CH500 Will.
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